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vConnect： 
Viscom 多功能平台

监察系统的技术状态

查看您即将开始的培训课程

实时跟踪您机器的数据

统计报告生成轻而易举

vSPC DataVision：一款通过网页访问的工具，用于采集和分析检测数
据，带有易于生成的图形化报告

监控状态和预测维护：获得实时可视化的异常检测，优化维护作业

存档解决方案：
使用“托管私有云（Managed Private Cloud）”确保永久的数据安全存储

体验云：智能工单系统，高效的支持服务

vAI：可完整使用全部 Viscom AI 产品

vAcademy：学习中心，拥有资源和更新内容，支持持续改进

在 vConnect 多功能平台z中，Viscom 为高性能检测系统匹配了广泛全面
的现代解决方案组合。以模拟真实工厂环境为设计主旨， vConnect 提供
了流程监控无缝接入的数字化基础设施，并在提升操作安全系数的同时
使用清晰、可视性强的仪表图确保数据的可访问性和可操作性。Viscom 
vSPC DataVision 是一款通过网页访问的应用程序，利用快速、直观的工
具创建图形化统计表和报告，简化了工业检测数据的处理。

平台可根据客户的喜好进行调整，自适应任何设备（包括台式电脑，手提
电脑、平板电脑和智能手机），实现操作者、服务团队以及管理组轻松访问
数据，并可根据特定要求规范资源。

vConnect 支持使用包括 Edge、Chrom 以及 Firefox 在内的所有常用
浏览器进行多重验证，实现不受地点限制的安全灵活访问。同时，它还
提升了监控和管理计算机基础设施的效率，允许 Viscom 专家团队发
现系统异常并使用 Predictive Maintenance（预测性维护）及时作出反
应。通过调用 Condition Monitoring（状态检测）中提供的数据和状态洞
察，Predictive Maintenance 可预报潜在问题，达到节省制造时间和成本
的目的。

使用 vConnect 提升您机器的性能

VCONNECT



您还可以通过 vConnect 访问 Viscom 的 vAcademy：
一个包含有关功能加强资源的学习中心，提供有价值的
洞察并支持用户参加培训。您可在 Viscom 的在线学院
中获取各类培训课程以及在线学习的材料。

除此之外，在不同检测系统和编程站之间实行针对 IT 
安全和备份功能的中央化控制，确保运行的稳健可靠
性。vConnect 的其他优势还包括可升级的存储解决方案，
即可在本地部署也可实现云连接，确保了处理大量多样化
数据的高效性和有针对性。Viscom 的存档方案支持将常
见数据类型保存在被称为“托管私有云”的安全计算机中
心环境中，以实现永久存档和保护。

vConnect 也包括 Experience Cloud（体验云），这是一项 
Viscom 专有服务，旨在使用智能工单系统加速处理支持
请求以提高支持服务效率。该服务可确保用户的需求得到
即时满足，将延迟降到最低，保障公司运营不受影响。
另外，vConnect 的用户还可使用 Viscom 提供的 AI 功
能，如 vAI Hub。它不仅可创造实时测试环境，还持续提供
来自 Viscom AI 专家团队的功能增强服务。客户可自主安
排利用 vAI Hub 进行例如 AI 支持的图像处理、使用现有 
Viscom AI 模型或者独立创建自己的模型。

解锁惊喜的优势

轻松简化您的运营，监察您设备的技术状态

通过 Condition Monitoring 
在定制化仪表图中获取实时数据

使用 vConnect Predictive Maintenance 提升维护效率

使用可升级的存储方案，无论是本地部署还是在云端

根据需求自定义您的仪表图，在您选择的设备上监控机器

使用 IPC / CFX 和 Hermes 界面无缝迁移和集成您的数据

便捷访问其他服务，如 vAI Hub 和 vAcademy

获得关于全部检测系统的中央概览

通过设备登录并创建个性化用户仪表图
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总部
Viscom SE
Carl-Buderus-Str. 9–15
30455 Hanover
Germany（德国汉诺威）
电话：+49 511 94996-0
电子邮件： info@viscom.de

欧洲
Viscom France S.A.R.L.
6, rue Saint Simon
Zone du Vert Galant
95310 Saint-Ouen 
l‘Aumône
France（法国）
电话：+33 134 641616
电子邮件：info@viscom.fr

非洲
Viscom Tunisie S.A.R.L.
Rahma Building; App B5,
Block B, 2nd floor
Lac Houran Street – Berges 
du Lac
1053 Tunis, Tunisia
电话：+216 71960584
电子邮件：info@viscom.fr

美洲
Viscom Inc.
1775 Breckinridge Parkway
Suite 500, Duluth (Atlanta) 
GA 30096, USA
电话：+1 678 966-9835
电子邮件： 
info@viscomusa.com

Viscom Inc.
898 B Faulstich Court
San José, CA 95112, USA
电话：+1 818 4160514
电子邮件： 
info@viscomusa.com

Viscom Inc. 
9600 Great Hills Trail Suite 
150 W, Unit# 144 
Austin, TX 78759, USA 
电话：+1 737 280-5759  
电子邮件： 
info@viscomusa.com 
 
Viscom Inc. 
Av. Vallarta 6503 
Concentro Local F-27 
Zapopan (Guadalajara) 
JAL. C.P. 45010, Mexico 
电话：+52 333110-1567 
电子邮件： 
info@viscomusa.com

亚洲
Viscom Machine Vision  
Pte. Ltd.
150 Kampong Ampat/
#01-02 KA Centre
368324 Singapore
新加坡
电话：+65 62859-891
电子邮件： 
info@viscom.com.sg

Viscom Machine Vision 
Trading Co. Ltd.
中国，上海市
凯旋路 1010 号 D 座 2 楼
邮编 200052
电话：+86 21 61619368
电子邮件：info@viscom.cn  

VICN Automated Inspection 
Technology (Huizhou) Co. 
Ltd. 
中国广东省惠州 
仲恺高新技术开发区 
和畅二路 25 号  
邮编 516006   
电话：+86 752 2607785 
电子邮件：info@viscom.cn 

 

Viscom Machine Vision 
(India) Pvt. Ltd. 
No. 2, Katha, No. 279/283 
Hulimangala Village 
Jigani Hobli, Anekal Taluk 
Bangalore 560105, India 
电话：+91 9481202030 
电子邮件： 
info@viscom.com.sg

在欧洲、美洲、亚洲和非洲，Viscom 拥有着广泛的商业网络，与当地的销售代表和经销商诚挚合作。请使用
我们官方网站所提供的列表查询销售代表及经销商。

www.viscom.com
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